
 

 

 فاطمة أحمد محسن 
 المحتوى إدارة وأنظمة ووردبريس متخصصة|  وأتمتة حواسيب مهندسة 

 fatimamohsen.dev| الموقع الإلكتروني:  eng.fam85@gmail.com| البريد الإلكتروني:  00963955643729الجوال: 

 المهني والتعاون بعد عن للعمل متاحة:  التوفر|  سوريا دمشق،: الموقع

 

 نبذة مهنية 
إدارة المحتوى، بخبرة عملية  WooCommerceو WordPress مهندسة حواسيب وأتمتة، ومتخصصة في تطوير مواقع وأنظمة 

سنوات في بناء مواقع إلكترونية احترافية، ومتاجر إلكترونية، ومنصات متعددة اللغات، وحلول متعددة البائعين،    9تمتد لأكثر من  
 .مخصصة ومنشورة رسميا   WordPress / WooCommerce إضافة إلى تطوير إضافات

  الأداء،   الاستخدام،  سهولة  على  قوي  تركيز  مع  الأعمال،  لأهداف  وموجهة  الإدارة   وسهلة  متجاوبة  مواقع  تطوير  في  أتخصص
  بناء   على  والشركات  والمؤسسات  الأفراد  تساعد   التي   العملية  والتكاملات  ،CMS المحتوى  إدارة   أنظمة  بنية ،RTL  واجهات  دعم 
 . للتوسع وقابل واضح  رقمي حضور

  الموقع   أن   أؤمن.  المواقع  إدارة   على  والتدريب  المستخدم،  تجربة  تحسين  المحتوى،  تنظيم   التقني،  التنفيذ  بين  عملي  يجمع
ا، يكون  أن   يجب  بل  فقط،  جميلا   يكون   لا الناجح ا، واضح  ا  الإدارة، سهل عملي   . الحقيقية  العمل أهداف لدعم  ومبني 

 

 الخبرة العملية 
 عمل حر —مطوّرة مواقع ومتاجر إلكترونية 

 سنوات   9 تتجاوز خبرة|   الآن حتى  2017 منذ
المنصات   الإلكترونية،  المتاجر  الشخصية،  المواقع  المؤسسية،  المواقع  تشمل  متنوعة،  لقطاعات  ويب  حلول  وتنفيذ  تطوير 

 .متعددة البائعين، المواقع متعددة اللغات، منصات الخدمات، ومنصات التدريب

 : والمسؤوليات  المهام أبرز

 .متجاوبة للشركات، المؤسسات، المهنيين، ومقدّمي الخدمات WordPress تصميم وتطوير مواقع •
وحلول التجارة الإلكترونية، مع تنظيم التصنيفات، صفحات المنتجات، مسارات سلة الشراء، وميزات   WooCommerce بناء وتخصيص متاجر  •

 .إدارة المتجر
 .لتحسين سهولة الوصول وتجربة الاستخدام لفئات مختلفة من الزوار RTL إنشاء مواقع متعددة اللغات ودعم الواجهات العربية و •
 .تخصيص القوالب والإضافات بما يتوافق مع هوية كل مشروع، توجهه البصري، ومتطلباته الوظيفية •
 .تنظيم المحتوى، القوائم، صفحات الخدمات، صفحات الأعمال، صفحات المنتجات، وتجارب الطلب لتحسين تجربة المستخدم •
عبر  • والتواصل  الإلكتروني،  البريد  إشعارات  والتواصل،  الحجز  مسارات  الأسعار،  عروض  نماذج  الطلب،  نماذج  التواصل،  نماذج   إعداد 

WhatsApp عند الحاجة. 
 .تحسين أداء المواقع وتجربة التصفح على أجهزة الكمبيوتر، الأجهزة اللوحية، والهواتف المحمولة •
 .تنفيذ التكاملات العملية مثل البريد الإلكتروني، النماذج، الدفع، الشحن، أتمتة سير العمل، والأدوات الخارجية حسب احتياج المشروع •
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 .دعم بنية المتاجر متعددة البائعين وتنظيم البائعين والمنتجات عند الحاجة •
 .تقديم الدعم الفني، صيانة المواقع، تحديث المحتوى، وتدريب العملاء على إدارة مواقعهم بعد الإطلاق •
 . الإلكترونية   المتاجر   داخل عملية احتياجات لمعالجة مخصصة WordPress / WooCommerce إضافات تطوير  •
 . والإدارة  للاستخدام  قابلة تقنية حلول إلى وتحويلها العملية WooCommerce مشاكل تحليل •
 . WordPress.org ومتطلبات ،Plugin Check فحص  الصور، التوثيق، ،readme يشمل بما الرسمي، للنشر  WordPress إضافات تجهيز  •

 

 والتخصص الخبرة مجالات

 .WordPressمواقع تطوير  •
 .تطوير المتاجر الإلكترونية •
 .WooCommerceل حلو •
 .CMSوى الحلول الرقمية المبنية على أنظمة إدارة المحت  •
 .المواقع متعددة اللغات •
 . والمواقع العربية RTL دعم واجهات •
 . UI/UXم تحسين تجربة المستخد •
 .تحسين أداء المواقع •
 .الدعم الفني والصيانة •
 .الاستشارات والتدريب على إدارة المواقع •
 WordPress / WooCommerce إضافات  تطوير •
 WooCommerce في المتغيرة  المنتجات تسعير حلول  •

 

 التقنية   المهارات

• WordPress، WooCommerce، Elementor، CMS 
• HTML، CSS، JavaScript، PHP 
 اللغات   متعددة  المواقع العربية، المواقع دعم ،RTL تحسين •
• Contact Form 7، ،التواصل   عمل وسير  النماذج 
• Dokan،  الإلكترونية  الأسواق بنية البائعين،  متعددة  المتاجر 
 الصيانة  الفني، الدعم المواقع، أداء تحسين •
 المحتوى  هيكلة ،UI/UX تحسين العمل، سير  أتمتة •
 WordPress / WooCommerce إضافات تطوير  •
• Plugin Check،  إضافات تجهيز  WordPress  الرسمي  للنشر 
 بالإضافات  الخاصة WordPress.org وملفات SVN إدارة •
 
 
 
 



 

 المشاريع  أبرزنماذج من 

 قهوة بيشة الأصليمصنع متجر 
obcfactory.com 

 متجر إلكتروني | القهوة والمنتجات الغذائية
تطوير متجر إلكتروني متخصص في القهوة والمنتجات الغذائية، مع تصنيفات منظمة، عرض المنتجات والأسعار، سلة شراء، حساب عميل،  

 .ودعم الطلبات

 متجر واحة البلاستيك
plasticoasis.com 

 متجر إلكتروني | التغليف والمستلزمات 
إدارة  البحث،  خاصية  واضحة،  منتجات  صفحات  مرتبة،  تصنيفات  مع  والمستلزمات،  التغليف  لمنتجات  إلكتروني منظم  متجر  وتطوير  تصميم 

 .المنتجات، وتجربة تسوق سلسة للعملاء 

 موقع مركز تِقْدَر 
ucan.org.sa 

 موقع مؤسسي متعدد اللغات | قطاع التقنيات المساعدة 
 .ة تصميم وتطوير موقع مؤسسي ثنائي اللغة يعرض خدمات المركز، التقنيات المساعدة، الأخبار، وقنوات التواصل باللغتين العربية والإنجليزي

 متجر مشاتل متعدد البائعين
mshatl.com 

 منصة تجارة إلكترونية متعددة البائعين | المنتجات الزراعية ومستلزمات الحدائق 
 .تطوير منصة متعددة البائعين تتيح لعدة بائعين عرض المنتجات الزراعية ومستلزمات الحدائق ضمن سوق إلكتروني منظم واحد

 جمال محسنطبيب موقع ال
jamalmuhsen.com 

 موقع طبي شخصي متعدد اللغات | طب العيون
 .بناء موقع طبي شخصي يعرض الملف المهني للطبيب، المؤهلات، الخدمات، التقييمات، الشهادات، الخبرات المهنية، ووسائل التواصل

 مساق الأعمال
masaqbusiness.com 

 موقع شركة ومعرض أعمال 
 .بناء موقع شركة يعرض الخدمات، المشاريع، والحلول التقنية ضمن عرض منظم واحترافي 

 كافيه حواف
sawaf.h 

 والكافيهات  المطاعم|  منتجات  عرض/  إلكترونية قائمة  موقع
  تصفح   على  الزائر   تساعد  بسيطة  مستخدم   واجهة  مع  منظمة،  بصرية   بطريقة  كافيه   أو   مطعم  منتجات  لعرض  عربي  موقع  وتطوير   تصميم
 . بسهولة التفاصيل ومعرفة الأسعار، على الاطلاع المنتجات، مشاهدة الأقسام،
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 ووكومرس  في المنتجات  خصائص  أسعار  لبناء إضافة
 WordPress.org على الإضافة  مشاهدة

 المتغيرة  المنتجات تسعير|  WordPress / WooCommerce إضافة
  المتغيرة   المنتجات  أسعار  حساب  على  WooCommerce  متاجر  أصحاب  لمساعدة  WordPress.org  على  منشورة   رسمية   إضافة   تطوير 

 . الأسعار تطبيق قبل معاينة خطوة مع المنتج، مستوى على وتخصيصات للخصائص، عامة افتراضية وقيم  أساسي، سعر  باستخدام
 

 العلمية   المؤهلات

 الجامعة الافتراضية السورية  | MWS ماجستير علوم الويب

 بكالوريوس هندسة الحواسيب والأتمتة | جامعة دمشق 

 

 اللغات 
 العربية: اللغة الأم  •
 جدا   ةالإنجليزية: جيد •

 

 الكفاءات المهنية 

 .تحويل احتياجات العملاء إلى حلول رقمية عملية •
 .، والمواقع متعددة اللغاتRTL خبرة قوية في المواقع العربية، وواجهات •
 .بناء مواقع ومتاجر يمكن للعملاء إدارتها بسهولة •
 .تنظيم واضح للمحتوى وتجربة استخدام تركّز على المستخدم •
 .تقديم دعم وتدريب مستمر بعد إطلاق المشروع •
خبرة في أنواع متنوعة من المشاريع، تشمل المتاجر الإلكترونية، المواقع المؤسسية، المنصات التعليمية، المواقع الشخصية،   •

 .المواقع الخدمية، والمواقع متعددة اللغات
 .الجمع بين التنفيذ التقني، إدارة المحتوى، سهولة الاستخدام، وقابلية صيانة الموقع على المدى الطويل •

 . للاستخدام قابلة وحلول   إضافات  إلى  العملية WooCommerce مشاكل تحويل •
 . والتوثيق  النشر متطلبات  وتجهيز WordPress.org على  رسمية إضافة نشر في خبرة  •

 

 رؤيتي

أقدّم حلول ويب أنيقة وعملية تساعد الأفراد والأعمال على بناء حضور رقمي احترافي، وتحويل الأفكار إلى مواقع، ومتاجر، ومنصات  
 .سهلة الاستخدام والإدارة
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Fatima Ahmad Mohsen 

Computer & Automation Engineer | WordPress & CMS Specialist 

Mobile: 00963955643729 | Email: eng.fam85@gmail.com | Website: fatimamohsen.dev 
Location: Damascus, Syria | Availability: Available for remote work and professional collaboration 

PROFESSIONAL SUMMARY 

Computer and Automation Engineer specialized in WordPress, WooCommerce, and content management systems, 
with more than 9 years of hands-on experience in building professional websites, eCommerce stores, multilingual 
platforms, multi-vendor solutions, as well as custom WordPress / WooCommerce plugins, including an officially 
published plugin. 

I specialize in developing responsive, easy-to-manage, and business-oriented websites with a strong focus on usability, 
performance, RTL support, CMS structure, and practical integrations that help individuals, organizations, and 
companies establish a clear and scalable digital presence. 

My work combines technical implementation with content organization, user experience enhancement, and website 
management training. I believe a successful website should not only look good, but also be clear, practical, easy to 
manage, and built to support real business goals. 

 

PROFESSIONAL EXPERIENCE 

Freelance WordPress & eCommerce Developer 

2017 – Present | 9+ Years of Experience 

Developing and delivering web solutions for different sectors, including corporate websites, personal websites, 
eCommerce stores, multi-vendor platforms, multilingual websites, service platforms, and training platforms. 

Key Responsibilities: 

• Designing and developing responsive WordPress websites for businesses, organizations, professionals, and service 
providers. 

• Building and customizing WooCommerce stores and eCommerce solutions with structured categories, product pages, 
shopping cart flows, and store management features. 

• Creating multilingual websites and supporting Arabic / RTL interfaces for better accessibility and usability across different 
visitor groups. 

• Customizing themes and plugins based on each project’s identity, visual direction, and functional requirements.  
• Structuring content, navigation, service pages, portfolio pages, product pages, and ordering experiences to improve user 

experience. 
• Setting up contact forms, request forms, quotation forms, booking/contact flows, email notifications, and WhatsApp-

oriented communication when needed. 
• Improving website performance and browsing experience across desktop, tablet, and mobile devices. 
• Implementing practical integrations such as email, forms, payment, shipping, workflow automation, and third-party tools 

based on project needs. 
• Supporting multi-vendor marketplace structures and seller/product organization when required. 
• Providing technical support, website maintenance, content updates, and website management training for clients after 

launch. 
• Developing custom WordPress / WooCommerce plugins to solve practical eCommerce workflow needs. 
• Analyzing real WooCommerce problems and turning them into usable, manageable technical solutions. 
• Preparing WordPress plugins for official publication, including readme files, documentation, screenshots, Plugin 

Check validation, and WordPress.org requirements. 
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SERVICES & SPECIALIZATIONS 

• WordPress Website Development 
• eCommerce Store Development 
• WooCommerce Solutions 
• CMS-Based Digital Solutions 
• Multilingual Websites 
• RTL & Arabic Website Support 
• UI/UX Enhancement 
• Website Performance Optimization 
• Technical Support & Maintenance 
• Consulting & Website Management Training 
• WordPress / WooCommerce Plugin Development 
• WooCommerce Variable Product Pricing Solutions 

 

TECHNICAL SKILLS 

• WordPress, WooCommerce, Elementor, CMS 
• HTML, CSS, JavaScript, PHP 
• RTL Optimization, Arabic Website Support, Multilingual Websites 
• Contact Form 7, Forms & Communication Workflows 
• Dokan / Multi-Vendor Stores, Marketplace Structures 
• Website Optimization, Technical Support, Maintenance 
• Automation Workflows, UI/UX Enhancement, Content Structuring 
• WordPress / WooCommerce Plugin Development 
• Plugin Check, WordPress.org Plugin Preparation 
• SVN workflow and WordPress.org plugin assets 

 

SELECTED PROJECTS 

Original Bisha Coffee Store 

Obcfactory.com 
eCommerce Store | Coffee & Food Products 
Developed an online store specialized in coffee and related food products with organized categories, product listings, pricing, 
shopping cart, customer account, and order support. 

Plastic Oasis Store 

Plasticoasis.com 
eCommerce Store | Packaging & Supplies 
Designed and developed an organized eCommerce store for packaging products and supplies, with structured categories, 
product pages, search functionality, product management, and a smooth shopping experience for customers.  

UCAN Center Website 

Ucan.org.sa 
Multilingual Institutional Website | Assistive Technology Sector 
Designed and developed a bilingual institutional website presenting the center’s services, assistive technologies, news, and 
communication channels in Arabic and English. 
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Mshatl Multi-Vendor Store 

Mshatl.com 
Multi-Vendor eCommerce Platform | Agricultural & Garden Supplies 
Developed a multi-vendor platform that allows multiple sellers to present agricultural and garden products within one 
organized marketplace. 

Dr. Jamal Muhsen Website 

Jamalmuhsen.com 
Multilingual Personal Medical Website | Ophthalmology 
Built a personal medical website presenting the doctor’s profile, qualifications, services, testimonials, certificates, 
professional background, and contact methods. 

Masaq Business 

Masaqbusiness.com 

Company Website & Portfolio 
Built a company website showcasing services, projects, and technical solutions in a structured and professional 
presentation. 

HWAF CAFE 
hwaf.sa 
Digital Menu / Product Showcase Website | Restaurants & Cafés 
Designed and developed an Arabic digital menu and product showcase website for a restaurant or café, with organized 
product sections, product images, prices, and clear details to help visitors browse the menu easily. 

WooCommerce Product Attribute Pricing Builder Plugin 
View Plugin on WordPress.org 
WordPress / WooCommerce Plugin | Variable Product Pricing 
Developed an official plugin published on WordPress.org to help WooCommerce store owners calculate variable product 
prices using a base price, global attribute defaults, product-level overrides, and a preview step before applying prices 
 

EDUCATION 

MWS – Master of Web Science | Syrian Virtual University 

Bachelor’s Degree in Computer and Automation Engineering | Damascus University 

 

LANGUAGES 

• Arabic: Native 
• English: Very Good 

 

PROFESSIONAL STRENGTHS 

• Turning client needs into practical digital solutions. 
• Strong experience with Arabic, RTL, and multilingual websites. 
• Building websites and stores that clients can manage easily. 
• Clear content structuring and user-focused experience. 
• Ongoing support and training after launch. 
• Experience across diverse project types, including eCommerce stores, corporate websites, educational platforms, 

personal websites, service websites, and multilingual websites. 
• Combining technical execution with content management, usability, and long-term website maintainability. 
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• Turning practical WooCommerce problems into usable plugin-based solutions. 
• Experience publishing an official plugin on WordPress.org and preparing release requirements and documentation. 

 

CLOSING STATEMENT 

I create elegant and practical web solutions that help individuals and businesses build a professional digital presence 
and turn ideas into websites, stores, and platforms that are easy to use and manage. 

 


